
• IIBA® CBAP ve CCBA 
Sertifikasyonları Genel 
Bilgilendirme

• Dünyada İş Analistliğine İlişkin Gelişmeler

• İş Analizi Süreçlerinde Yaşanan 
Problemler ve Çözümsel 
Yaklaşımlar

• Gereksinim Çeşitleri (İş, 
Kullanıcı, Çözüm Gereksinimleri
• Gereksinimlerin Ortaya Çıkarma Teknikleri

• Vaka ‘Mobil Bankacılık 
Uygulaması

• İş Modeli (Business Case) 
Oluşturma
• Kapsam Belirleme
• Fayda/Maliyet Çalışmaları

• Bağlam (Context) Diyagramı
• Risk Analizi
• Harvard Vaka Çalışması

• Paydaş Analizi
• İş Analizi Efor Tahminleme

• Gereksinim Planlama Teknikleri
• Metodoloji Seçimi

• IIBA İş Analizi Yaklaşımı
• CMMI Olgunluk Değerlendirmesi

• İş Analizi ve Proje Yönetimi İlişkisi

• Davranış Modelleri ve UML 
Teknikleri

• Fonksiyonel İş Senaryosu 
(Functional Use Cases)
• Sistem İş Senaryosu 
Dokümanları 
(System Use Case)
• İş Kuralları (Business Rules)
• UML (Unified Modeling 
Language)

Veri Modelleri 

• Sınıf Diyagramları 
(Class Diagrams)

• Öge-İlişki Çizenekleri 
(Entity Relationship Diagrams)

•İş / Süreç Akış Modelleri

• Data Akış Diyagramları 
(Data Flow Diagrams)
• Aktivite Diyagramları 
(Activity Diagrams)
• Durum Diyagramları 
(State Diagrams)
• Akış Şemaları (flowcharts)

Eğitimin İçeriği 
İş Analizi ve Süreçleri1

Strateji Analizi3

Gereksinim Analizi ve Dokümantasyonu4

İş Analizi Planlaması ve Yönetimi5

Yazılım Yaşam Döngüsü 
Sürecinde İş Analizi6

Gereksinim Yönetimi2

IIBA® CBAP® ULUSLARARASI İŞ ANALİSTİ EĞİTİMİ 3
GÜN VIRTUAL SINIF İÇİ

• Test ve Doğrulama Teknikleri

IIBA® standartlarında gereksinimlerin tanımlanması, analizi ve 
dokümantasyonu uygulamalı olarak gerçekleştirilmektedir.

Örnek CBAP® ve CCBA® Sınav Çalışması

• Kullanıcı Kabul Testleri 
(User Acceptance Test)

Yazılım Testi ve İş Analizi7

Harvard Vaka Analizi8

Kimler Katılmalı

Test Mühendisleri ve 
Kalite Güvence Uzmanları

Ürün Yöneticileri

Sistem Analistleri

Proje Yöneticileri

Yazılım Mimarları

Kurumsal Mimari Uzmanları

İş Analistleri

Yazılım Uzmanları

Eğitimin Faydaları
International Institute of Business Analysis 
(IIBA® - www.iiba.org) standartlarında dünyadaki 
en son iş analizi metodolojileri, teknikleri ve
otomasyon araçları konusunda uzmanlaşın.

Projelerin başarıya ulaşması için analiz aşama-
sında kullanılması gereken dünyadaki en iyi 
uygulamaları ve uluslararası yetkinlikleri pratik 
uygulamalarla edinin.

Uluslararası iş analistliği alanındaki en önemli 
sertifikasyon programları olan IIBA Certified 
Business Analysis Professional (CBAP®) ve IIBA 
Certification of Competency in Business Analysis 
(CCBA®) sertifikasyon sınavlarına hazırlanın.
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IIBA® akredite iş 
analisti eğitimi

https://ba-works.com/virtual-iiba-cbap-uluslararasi-is-analisti-egitimi/



