
IIBA® ULUSLARARASI 
İŞ ANALİZİ YÖNETİCİSİ EĞİTİMİ
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GÜN VIRTUAL SINIF İÇİ

• En iyi Uygulama ve Pratikler
• Design Thinking + Doing
• En Son Trend ve Gelişmeler

• Strateji Analizi ve Kurumsal Mimari Yaklaşımı
• Gereksinim Yönetimi
• Fayda Maliyet Çalışmaları ile Business Case Oluşturma
• İş Analizi Efor Tahminleme
• İş Analizi Planı Oluşturma
• Kapsam ve Değişiklik (CR) Yönetimi
• Dönüşüm Projelerinde Değişim Yönetimi

• İş Analizi Olgunluk Modeli Standartları
• İş Analizi Süreçlerinin Değerlendirilmesi
• İş Analizi Metodoloji Seçimi
• Agile, Waterfall, Hybrid, V-model gibi SDLC Metodolojilerinde İş 
Analistinin Rolü
• LEAN (Yalın) İş Analizi
• İzlenebilirlik ve Gereksinim Yönetimi Otomasyonu
• Kullanıcı Deneyimi Tasarımı (UX) ve İş Analizi İlişkisi
• Test Yönetimi ve İş Analizi İlişkisi
• Proje Yönetimi ve İş Analizi İlişkisi

• Performans Kriterleri (KPI) ve İş Analizi Metrikleri
• Gözden Geçirme İlkeleri

Eğitimin İçeriği 
İş Analizi İle İlgili Dünya’daki:1

İş Analizi Süreç İyileştirmesi3

• İş Analizi Yetkinlik Liderliği
• İş Analistleri İçin Kariyer Planlaması
• Yaratıcılık ve Farklı Düşünme
• Tasarım Odaklı Düşünme (Design Thinking)
• Müşteri Odaklılık
• Motivasyon Yönetimi
• İletişim

İş Analizi Yöneticiliği5

Vaka Analizi6

İş Analizi Çıktılarının 
Değerlendirilmesi ve Ölçümü4

IIBA® İş Analizi Yönetimi Yaklaşımı2

Kimler Katılmalı

Kurumsal Mimari Uzmanları

İş Analizi Yöneticileri

Sistem Analistleri

İş Analizi Takım Liderleri

Yazılım Geliştirme Yöneticileri

Proje Yöneticileri

İş Analistleri

İş Danışmanları

İş Birimi Takım Liderleri 
ve Yöneticileri

Eğitimin Faydaları
Gereksinim tanımlama ve yönetimi süreçlerine 
dahil olan iş analizi ve iş danışmanları ekipleri ve 
organizasyonlarının yönetimi konusunda en 
güncel teknik ve metodolojileri öğrenin.

Yaratıcılık ve farklı düşünme gibi yeni bakış açıları 
ile iş analizi süreçlerinizde fark yaratın.

IIBA’in uluslararası iş analizi yetkinlik modeli (IIBA 
Business Analysis Competency Model) yaklaşımı 
ile iş analizi ekipleriniz için gerekli olan yetkinlik 
modelini oluşturma süreçlerinizin olgunluk sevi-
yesini arttırma imkanı sağlayın.
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